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Ressourcen entdecken und fordern

Ressourcen

Ressourcen sind Mittel, die eingesetzt werden kénnen, um

» Anforderungen zu bewaltigen,

o das Auftreten von Stressoren und Risikofaktoren zu vermeiden,

o das Ausmaf beziehungsweise die Wirkung von Stressoren und Risikofaktoren zu mildern.

Ressourcen lassen sich unterteilen in bedingungsbezogene und personenbezogene
Ressourcen:

» Bedingungsbezogene Ressourcen

liegen in der Umwelt begriindet, also zum Beispiel durch die Arbeitsaufgabe und die Arbeits-
organisation. Die wichtigsten sind Handlungsspielraum oder Autonomie sowie soziale
Unterstiitzung.

* Personenbezogene Ressourcen

beziehen sich auf Fahigkeiten, positive Einstellungen und Mittel, iiber die eine Person selbst
verfiigt. Dies konnen beispielsweise Selbstvertrauen, Wissen, soziale Kompetenzen oder
Konflikt- und Kommunikationsfahigkeiten sein.
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Aufgabe:
Was meinen Sie, liber welche zwei Hauptressourcen verfiigen Sie und lhr Arbeitsplatz?
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